ZATWIERDZAM

AUDYT DOSTEPNOSCI

Miejsko-Gminnego Zakladu Wodociagowego w Serocku
ul. Nasielska 21A

05-140 Serock

SEROCK, grudzien 2021



1)

2)

3)

Objasnienie pojec:
bariera — przeszkoda lub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe lub informacyjno-

komunikacyjne, ktoére uniemozliwia lub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami

udziatl w r6znych sferach zycia na zasadzie réwnos$ci z innymi osobami;

dostepnos¢ — dostepnos¢ architektoniczng, cyfrowa oraz informacyjno-komunikacyjna,

co najmniej w zakresie okreslonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6
USTAWY O ZAPEWNIANIU DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI
POTRZEBAMI Z DNIA 19 LIPCA 2019 R. (DZ.U. Z 2019 R. POZ. 1696) T.J. Z DNIA 29
MAJA 2020 R. (DZ.U. Z 2020 R. POZ. 1062., bedaca wynikiem uwzglgdnienia

uniwersalnego projektowania albo zastosowania racjonalnego usprawnienia;

osoba ze szczegolnymi potrzebami — osoba, ktora ze wzglgdu na swoje cechy zewnetrzne
lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktorych si¢ znajduje, musi podjac
dodatkowe dziatania lub zastosowa¢ dodatkowe $rodki w celu przezwyci¢zenia bariery, aby

uczestniczy¢ w rdéznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami;

Audyt dostgpnosci Miejsko-Gminnego Zakladu Wodociagowego w Serocku
ul. Nasielska 21A 05-140 Serock

w zakresie dostepnosci architektonicznej:

WYMAGANIA
a) Zapewnienie wolnych od barier poziomych i1 pionowych przestrzeni komunikacyjnych

budynkow;

STAN
Budynek trzykondygnacyjny (piwnica, parter, I pigtro) (Zob. zatgcznik nrl)
Budynek posiada wejscie gldéwne od strony drogi (ul. Nasielskiej), ktore usytuowane
jest na poziomie powyzej chodnika.
Wystepuja bariery w postaci schodéw wejsciowych (11 stopni) do budynku, dostepna
jest jednak platforma.
Drzwi wejsciowe/zewnetrzne [130cm(135cm)x220cm(225¢cm) dwuskrzydtowe w witrynie,
przeszklone na profilach aluminiowych. Wejscie, szerokie zapewniajacej swobodny wjazd
osobie poruszajacej si¢ na wozku inwalidzkim.
W obrebie okoto Sm od drzwi wejsciowych dostepne jest miejsce parkingowe dla osob
niepetnosprawnych.

Wejscie 1 schody zadaszone.



Parter — glowne miejsce obslugi interesantow, sklada si¢ z 9 pomieszczen tj.
01. KOMUNIKACJA

02.B.0O.K

03.KASA

04 KSIEGOWOSC

05.SZATNIA PRACOWNICZA

06.WC DLA KLIENTOW

07.POKOJ KIEROWNIKA

08.TOALETA

09.POMIESZCZENIE SOCJALNE

Po lewej stronie od wejscia znajduje si¢ KASA wyposazona w urzadzenie umozliwiajace
platnosci elektroniczne.

Po prawej stronie od wejscia znajduje si¢ toaleta dla osob niepelnosprawnych

ze standardowym, wymaganym wyposazeniem.

ZALECENIA DO WYKONANIA

Wymiana drzwi wejsciowych do budynku na automatycznie rozsuwane

WYMAGANIA
b) Instalacj¢ urzadzen lub zastosowanie §rodkdéw technicznych 1 rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiaja dostgp do wszystkich pomieszczen,

z wylaczeniem pomieszczen technicznych;

STAN
Osoby niepetnosprawne poruszajace si¢ na wozku inwalidzkim uzyskuja dostep tylko do
parteru budynku.
W budynku nie ma windy, jest platforma zainstalowana przy porgczy schodow
wejsciowych.

Szerokos¢ korytarzy umozliwia poruszanie si¢ wozkiem inwalidzkim.
Zainstalowany jest przycisk/domofon umozliwiajacy wezwanie asystenta 0sOb

niepelnosprawnych

ZALECENIA DO WYKONANIA
Zainstalowanie tabliczki informujacej, o odpowiednim kontrascie i z uwzglednieniem
jezyka braille'a, przy domofonie/przycisku przywotujagcym asystenta do pomocy osobom z

niepetnosprawnosciami.



* Pierwszy 1 ostatni stopien schodow wejSciowych do budynku oznakowa¢ fakturg i
kontrastem tj.

X ,,w budynkach uzyteczno$ci publicznej schody powinny by¢ oznaczone na dwa
sposoby:
- wizualnie — kontrastowo oznaczone krawedzie stopni,
- poprzez zmiang faktury, odcienia lub barwy

X krawedzie pierwszego jak i ostatniego stopnia biegu schodow nalezy oznakowaé
pasem kontrastowym o szeroko$ci minimum 5 cm (zalecane 10 cm) zaréwno na
stopnicy jak 1 podstopnicy, aby byly widoczne przy wchodzeniu, jak i schodzeniu po

schodach™'. (zob. Rysunek 1)

Rysunek 1: Oznaczenia schodow w budynkach uzytecznosci publicznej
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Zrédto: Ministerstwo Rozwoju i Technologii, ,,Standardy dostepnosci budynkéow dla osob z
niepetnosprawnosciami” str. 40/41

1 Ministerstwo Rozwoju 1 Technologii, ,,Standardy dostgpnosci budynkéw dla osdéb z niepetnosprawnosciami”,
https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/standardy-dostepnosci-budynkow-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami
(dostep: Grudzien 2021 r.) str. 40/41



WYMAGANIA
¢) Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej

w sposob wizualny i1 dotykowy lub glosowy;

STAN
W budynku:

brak informacji glosowych.
brak oznaczen w alfabecie braille'a .

brak oznaczen kontrastowych.

ZALECENIA DO WYKONANIA

Stworzenie tablic informacyjnych na temat rozkladu pomieszczen w budynku

z wykorzystaniem informacji w alfabecie braille'a, komunikatoéw glosowych i kontrastu.

WYMAGANIA

d) Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego, o ktérym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j

1 spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426, 568

i 875),

STAN

Do budynku mozna wej$¢ z psem asystentem, oraz psem przewodnikiem.

WYMAGANIA
e) Zapewnienie osobom ze szczegllnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich

uratowania w inny sposob;

STAN
W budynku nie ma sprzgtu utatwiajacego ewakuacje osob z niepelnosprawnosciami.

W budynku nie ma procedur na wypadek ewakuacji osob ze szczeg6lnymi potrzebami.

ZALECENIA DO WYKONANIA
Zakup sprzetu (). np. kocow, materacow, krzesel, czy wozkoéw) umozliwiajacego ewakuacje
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami.

Niezwloczne stworzenie procedur na wypadek ewakuacji 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.



I1. w zakresie dostepnosci cyfrowej

WYMAGANIA
Wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron

internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow publicznych;

STAN

* Strona nie spelnia wymogoéw stawianych przez w/w ustawe.

ZALECENIA DO WYKONANIA
* Dostosowanie strony internetowej Miejsko-Gminnego Zaktadu Wodociggowego w Serocku
do wytycznych WCAG 2.1, oraz przygotowanie deklaracji cyfrowej dostgpnosci w/w
witrynie internetowe;.

IT1.w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

WYMAGANIA

a) Obstluge z wykorzystaniem $rodkow wspierajacych komunikowanie si¢, o ktorych mowa
w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. 0 jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu

online do ustugi thumacza przez strony internetowe i aplikacje,

STAN
* Brak tlumacza jezyka migowego na miejscu, oraz nie jest mozliwym skorzystanie ustug
thumacza on-line.
* Mozliwym jest korzystanie z poczty elektronicznej, przesytanie wiadomosci tekstowych,
w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych,

oraz komunikacja audiowizualna jak i1 przesytanie faksow,

ZALECENIA DO WYKONANIA

» Zapewnienie mozliwos$ci korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego, stacjonarnie lub

przy pomocy aplikacji, tudziez strony internetowe;.

WYMAGANIA
b) Instalacje¢ urzadzen lub innych $rodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszacych,
w szczegoOlnosci petli  indukcyjnych, systemow FM lub urzadzen opartych o inne

technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,



STAN

Brak w/w urzadzen

ZALECENIA DO WYKONANIA

Zakupienie sprzetu i stworzenie miejsca obstugi 0sob ze szczegdlnymi potrzebami

stuchowymi.

WYMAGANIA

c) Zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym

do czytania,

STAN

Strona nie spelnia w/w wymagan.

ZALECENIA DO WYKONANIA
Dostosowanie strony do w/w wymagan w tym:
pliki odczytywane maszynowo
nagrania tresci w polskim jezyku migowym
informacje w tekscie tatwym do czytania

wprowadzenie kontrastu

WYMAGANIA

d) Zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z podmiotem
publicznym w formie okreslonej w tym wniosku. Art. 7. 1. W indywidualnym przypadku,
jezeli podmiot publiczny nie jest w stanie, w szczegolnos$ci ze wzgledoéw technicznych lub
prawnych, zapewni¢ dostgpnosci osobie ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie, o ktorym
mowa w art. 6 pkt 1 i 3, podmiot ten jest obowigzany zapewni¢ takiej osobie dostep

alternatywny.

STAN
Wprowadzono organizacj¢ podmiotu publicznego w taki sposéb aby umozliwi¢ realizacje
potrzeb 0sob ze szczegdlnymi potrzebami w niezbednym zakresie dla tych osob. Wymagany
dostep alternatywny jest zapewniony w postaci mozliwosci obstugi interesanta na parterze.

Pracownik schodzi do interesanta.
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	WYMAGANIA

